
現 場 O J T 支 援 ツ ー ル

現場OJT支援ツール：
個別フィードバック

トライアル用

ご参考資料



現 場 O J T 支 援 ツ ー ル

トライアル使用のご案内

・現場OJT支援ツール：個別フィードバックを、
2021年9月～2022年3月末まで、トライアル使用することができます。

・入社半年後の10月頃に、新入社員とメンターに、「質問紙調査１」を行い、
その結果を「個別レポート」にして、メンターに、フィードバックします。

・「個別レポート」の読み解き方と、新入社員との面談の仕方を、
メンターに学んでもらいます。面談では「これまでのOJT活動のふり返り」と
「今後のOJTの進め方」を、お互いに合意します。

・1年後には、新入社員とメンターが「質問紙調査２」に回答し、半年前からの
変化を確認したり、次年度後輩たちへの助言を考えたりします。

・2022年4月からは、有料となります。
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バディ（仲間）との情報共有

現場OJT支援ツール 全体像
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・人脈マップ
・仕事マップ
・OCBリスト
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面
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・メンターの不安解消
・効果的/効率的なOJTの進め方の学習
・他メンターとの協働関係構築

・研修①の活用度把握
・OJT活動の実践度把握
・新人の適応度、
自己効力感の把握

・OJT活動のふり返り
・レポートの読み解き方
・半年目新人の状況把握
・今後の指導方法の確認

・OJT活動の実践度把握
・新人の適応度、自己効力感の把握
・メンターの「プレマネジメント能力」 の変化度把握
・次年度の改善
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現場OJT支援ツール：個別フィードバック

目的：

①新入社員の早期適応を促し、離職を防ぐ。

②新入社員の指導育成を担当する先輩社員（メンター）の

「プレマネジメント能力」向上を図る。

手段：

【半年後】

・新入社員・先輩社員双方に質問紙調査を行う。

・調査結果を「個別レポート」にまとめ、先輩社員にフィードバックする。

・先輩社員が「個別レポート」を基に、新入社員と面談を行い、

それまでのOJT活動のふり返りと、今後の進め方を合意する。
【1年後】
・先輩社員は自身の「プレマネジメント能力」の変化を確認する。

・新卒社員は自身の「適応度・自己効力感」の変化を確認する。

・次年度の後輩に向けて、OJT活動をスムーズに進めるための情報共有を行う。
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【半年後】 新人回答レポート
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【半年後】 研修②の内容 １．オープニング（導入）

オンライン集合研修

13：00

14：00

15：00

16：00

17：00

１．オープニング

２．ＯＪＴ活動のふり返り

●「新人レポート」の読み解き方
●メンター回答結果（全体）の共有
○思い当たる点／分からない点

○「ＯＪＴカードワーク」

３．今後のＯＪＴ活動

●新人の一人立ちを促すために
○今後の「仕事マップ」作成

●指導方法の確認
（ティーチング、スキャフォルディング、コーチング）

●「新人レポート」を使った面談の仕方
（ロープレ）

４．クロージング
○は参加者同士の意見交換
●は講師からの情報提供

研修前 研修中 研修後

事前課題

●ＯＪＴトレーナー

・質問紙調査への回答

●新入社員

・質問紙調査への回答

事後課題

●OJTトレーナー

・上司への報告

・「新人レポート*」を
使っての
新人との面談

*添付ＰＤＦご参照
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【１年後】 新人回答レポート
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【１年後】 先輩回答レポート
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参考：【配属前】 事前Eラーニングの内容（約45分） １．オープニング（導入）

配布*
Eラーニング

導入編* 知識編 実践編

１．新人に教えるって？
２．新人を知れば教えやすくなる
３．わかりやすい説明をするには
４．新人を職場になじませるために
５．パワハラにならない叱り方
６．業務との両立への対策
７．教える側のメリット

理解度テスト

20問×5点

（80点で合格
5問間違うと不合格）

印刷資料

・自分のタイプ
・タイプ別対応
・自己宣言

会社の制度説明

参考資料

・レベル把握シート
・仕事マップ
・人脈マップ

*各社様の状況に合わせてカスタマイズ対応
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参考：【配属前・直後】 研修①の内容 １．オープニング（導入）

○は参加者同士の意見交換
●は講師からの情報提供
下線は、Ｅラーニングに含まれていない内容

研修前 研修中 研修後

事前課題
（手引きを参考に作成）

１．上司インタビューの実施

２．Eラーニングの受講

３．「人脈マップ」の作成

４．「仕事マップ」の作成

事後課題

１．上司への受講報告

２．新人との面談

１）人脈マップの共有
２）仕事マップの共有

３．書籍
「対話型OJT」での復習

オンライン集合研修

13：00

14：00

15：00

16：00

17：00

１．オープニング（導入）

○後輩指導における「苦労と工夫」

●新人参入による影響

２．教え上手とは？

○教え下手と教え上手

●教え上手の具体的言動

３．教え上手のノウハウ①相互理解

○自分のタイプは？ 新人のタイプは？

●タイプ別対応

４．教え上手のノウハウ②関係構築

○人脈マップの共有

５．教え上手のノウハウ③学習支援

○上司インタビューと仕事マップの共有

●人材育成理論における「２つの軸」

●ほめ方・しかり方の基本

６．クロージング（結び）
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・メンターの不安解消
・効果的/効率的なOJTの進め方の学習
・他メンターとの協働関係構築

・研修①の活用度把握
・OJT活動の実践度把握
・新人の適応度、
自己効力感の把握

・OJT活動のふり返り
・レポートの読み解き方
・半年目新人の状況把握
・今後の指導方法の確認

・OJT活動の実践度把握
・新人の適応度、自己効力感の把握
・メンターの「プレマネジメント能力」 の変化度把握
・次年度の改善


